POLITICA DE SEGURIDAD DE LA a Va n Z a >»

INFORMACION Ed 03
OUTSOURCING SOLUTIONS

POLITICA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

En Avanza la confianza del cliente es nuestra prioridad. Prestamos servicios de externalizacién de procesos a
las empresas mas importantes de nuestro pafs.

Sabemos que nuestros clientes se preocupan seriamente por la confidencialidad y la seguridad de la
informacién que nos confian. Por eso, hemos adquirido el compromiso de cumplir con los requisitos
aplicables a la seguridad de la informacién implantando un sistema de gestion que nos comprometemos a
mejorar de forma continua.

Estos compromisos incluyen:

- El acceso: Nuestros clientes pueden acceder de una forma segura a la informacion que generamos
en su nombre al prestarle servicio.

- la integridad: Trabajamos para evitar que la informacién pueda ser manipulada, corrupta o
incompleta.

- La confidencialidad: Unicamente las personas autorizadas por nuestros clientes pueden acceder a
la informacion.

- Garantia de seguridad: Hemos desarrollado un sistema de gestién, que incorpora de forma
permanente las mejores practicas de seguridad.

En Madrid, a %d de Mayo de 2020
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